Was tut der Verwalter, und wieviel davon sehen die
Eigentiimer?

Wie bei einem Eisberg im Wasser sehen die Eigentiimer nur einen geringen Anteil von der
Leistung ihres Verwalters. Quelle: Bundes-Fachverband Wohnungsverwalter e.V.

. Wirtschaftsplan
¢ Hausgeldabrechnung
Das sieht der Eigentiimer: » Eigentiimerversammiung
* Rundschreiben » Aushénge

* Mitarbeiter bei A heit

in der Wohnanlage ¢ individuelle
Leistungen wie Beratung/information
Mitwirkung bei Wohnungsverkiufen

* Veranlassen von Instandhaltungs- u. lnsland-
Einen etwas tieferen Einblick in die setzungsmaﬂnahmen, Preisanfragen, At -
Verwalterieistung erhalten gen, Erstellen von Preisspiegeln, B g, Auftrags-
Verwaltungsbeiriite: vergabe, Rechnungskontrolle . Belegprufung * Vorberei-

tung der Eigentimerversammiungen ¢ Ortstermine + Bei-

ratsgespriche ¢ Korrespondenz und Vertrige * MaBnahmen
zur Einhaltung der Hausordnung * Mahnwesen bei Zahlungsver-
zug von Hausgeld

Kaufmiinnische Lei igen: ¢ Verbuchen samtlicher Geldein- u. ausginge
Diese Leistungen sieht « Monatliche S ing von Hausgeldbetrigen * Bearbeiten von Lastschrift-
der Eigentiimer nicht: buchungen ¢ Uberwachen von Zahlungseingingen « Mahnen, ggf. Ein-
leiten von Klagen bei Zahlungsriickstand ¢ Verwalten und Disponieren von Geldmit-
tein auf Girokonten, Festgeld- und Sparkonten ¢ Rech gskontrolle * Anweisen und
Veranlassen von Zahlungen ¢ Bearbeiten von Gehaltszahlungen emschl Lohnbuch-
haltung  Errechnen und Abfiihren von Lohr S¢ gab vermadg irk
Leistungen ¢ Erstellen der erforderlichen Meldungen an Fi Kranker icherung,
Sozialversicherungstriiger, Berufsgenossenschaft * Errechnen, Anfordern von beschlossenen
Sond I 1 » E llen von Wirtschaftsplinen, Abrechnungen ¢ Veranlassen von Heizkosten-

abrechnungen * Erfassen von Verbrauchswerten (Heizdlbestand, Wasser—/Stromverbrauch * Kennen
und Beachten von Lohn-/Eink ser-/Umsat Abgab dnung, Grund-
steuergesetz etc. * Technische Lelstungen * Vorbereiten und Veranlassen von Handwerkerangeboten,
1gen, Angeb Nachhalten von Terminen (Angeboten Auﬂragsausfuhrung, Min-
gelrigen, Gewéhrlelstungsanspruchen) * Einweisen und Einarbeiten der H. * Beschaffen offent-
lich-rechtlicher Genehmigungen (Antenne) * Abschiu8 von Wartungs- und Versicherungsvertrigen (Gebidude-,
Gewisserschutz-, Glasbruch-, Haftpflichtversicherung, Aufzug-, Heizungs-, Pumpen- und Feuerldscherwartung
« Vorbereiten und Organisieren von TUV-, Brandschutz-, Blitzschutzpriifungen (Autzug, Oltank, Tiefgaragen-
liftung, Rolltor, Heizung, Feuerléscher etc.) * Bearbeiten von Schliisselbestellungen und Schadensmeldungen
bei Versicherungsfillen (z.B. Rohrbruch) einschl. Veranlassen der Schadensbeseitigung durch Handwerker und Ab-
rechnen mit Versicherung * Vergeben/Uberwachen von Instandsetzungs- und Instandhalt Bnahmen einschl
Abrechnen = Beauftrag von Sachverstandlgen * Kennen und Beachten von z.B. DIN- Best Landesbauordnung,
Druckbehilterverordnung, Orts-, zung, Hei dnung, Hei Feuerungsaniagenverord-
nung einschl. der Durchfuhru. gsbesti n * All i Ver L Kor. pondenz mi! Eigentiimern « Verhandeln
mit Behdrden, Eigenti n, H i n, Lieferanten ¢ Bearbeiten von Beschwerden, VerstoBen gegen die Hausordnung
* MaBnahmen zur Frlstwahrung oder zum Abwenden von Rechtsnachteilen fiir die Gemeinschaft < Beraten von Eigentiimern,
Hausmemern * AbschluB von Vertriigen (Wartungs-, icherungs-, Dienstlei 1gs-, Liefervertrige etc.) » Terminabstimmung, Saal-

g, llen von Tag dnung und BeschluBentwiirfen zur Eigentii g 1 der BeschluBni ift
einschl. Versenden an alle Eigentiimer ¢ Mitwirkung bei Gerichtsterminen, BeschluBanfechtungen, Hausgeldklagen e« Erteilen von
Genehmigungen (Telefon, VeriuBerungen, Vermietungen, gewerbl. Nutzung) * Ausbilden von eigenem Personal u. Angestellten der Gemein-
schaft (Hausmeister) = Kennen und Beachten von WEG, BGB, AGBG, HGB, Erbbaurechtsverordnung, Grundbuchverordnung, Zwangsverstei-

gerungsgesetz, FGG, Konkursordnung, Nachbarschafisrecht.




